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「2011年圖書資訊學研討會」2011年12月2

日至3日在國家圖書館舉行，由中華民國圖書館

學會、中華圖書資訊學教育學會以及國家圖書館

共同主辦。臺灣圖書單位人士以及各大學圖書系

教授齊聚一堂，集思廣益討論「中華民國圖書館

事業百年回顧與展望」，在研討會中圖館界人士

針對國家圖書館、大學圖書館、中小學圖書館以

及圖書館數位化歷史與展望等議題進行討論與分

享，期望藉由反思臺灣圖書館發展歷史後，建立

未來發展重點，朝全方位知識管理服務邁進，滿

足民眾的需求。

王振鵠對圖書館發展提多項建議 
臺灣圖書館百年發展可以從光復前後作為分

水嶺。光復前，臺灣圖書館發展受到民國17年至

25年間新圖書館運動的啟發、臺灣總督府訂定圖

書館法規，以及當時社會需求等因素，而逐漸發

展。光復後，由於臺灣的經濟、教育和文化日趨

穩定，政府有能力推動文化建設，進而加強圖書

館事業。

回顧臺灣圖書館發展背景，國立臺灣師範大

學名譽教授王振鵠表示，日治時期（1895~1945

年）臺灣各地設有私人文庫、建立總督府圖書

館，並且頒行「公私立圖書館規則」。1945年後

迄今，經歷重建、成長以及發展3個階段，慢慢

地由傳統圖書館進入到現代化數位圖書館。

王振鵠進一步對未來臺灣圖書館發展重點提

出多項建議，包括：建立法制管理、重建圖書館

管理體制、落實圖書館基礎建設、建構各主題圖

書館網路資訊服務、加強館際合作、倡導全民終

身學習、規劃資訊加值和知識服務系統、提升圖

朝向全方位知識管理服務邁進

邁向圖書館下個百年 
專家擘劃願景                 文／編輯部 圖／潘云薇

百年來，為了符合國家發展與社會需求，臺灣圖書館在質、量方面均有所成長。如今，為了順應數位

化的趨勢，圖書館也與時俱進，致力朝向全方位知識管理服務，強化圖書館事業。

 臺灣圖書界重要人士齊聚一堂，探討圖書館未來的方

向。

書館員專業知能、制定圖書館員倫理守則以及促

進國際合作等，他希望圖書館界能在質的方

面，繼續充實努力，以臻完善。

曾淑賢說明國圖的努力與挑戰

國家圖書館一路走來共有78年的歷史，國圖

館長曾淑賢利用影片，帶領現場觀眾進入時光隧

道，從民國22年開始在南京籌備創館時期、抗戰

西遷及復員時期、民國38年遷台復館時期、文化

建設時期，到現今的網路自動化應用時期，娓娓

道出國圖的歷史軌跡。

妙語如珠的曾館長，講解國圖目前的基本功

能大致有4項，分別為蒐集典藏國家文獻，完整

呈現本國出版物；編製國家書目，不論圖書、期

刊或碩博士論文，提供民眾線上使用；著手數位

典藏，與國際交流合作；輔導研究圖書館事

業，研擬全國圖書館發展策略方案。

曾館長指出，現階段國圖正面臨6大挑

戰，分別為政府組織改造對國圖的影響、漢學研

究中心的定位關係、兩岸競爭對國際交流合作影

響、數位出版對國圖送存的挑戰、館舍老化空間

不足限制服務品質、政府重大政策經費嚴重排擠

教育部所屬社教館所年度預算等。因此，關於未

來，國圖將積極補充不足之處，欲打造卓越

化、數位化、國際化、多元化、人性化的專業圖

書館，並成為國際指標性的國家圖書館。

黃鴻珠對大學圖書館的期許

綜觀這幾年臺灣大學成長的情況，民國41年

只有1所大學，如今，進入百年之際，全臺共有

112所大學，成長比例非常快速驚人。淡江大學

資圖系教授黃鴻珠爬梳圖書相關文獻表示，目前

大專圖書館分類系統漸趨統一、專業人員比例提

高、館際合作頻繁、館舍空間逐漸寬敞，自動化

系統等發展日益穩定。 

 國立中央圖書館(國圖前身)在南京館舍歷史舊照片。

(國家圖書館提供 )

 影片帶領現場進入時光迴廊，娓娓道出國圖的歷史軌跡。
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在未來，黃鴻珠期望整併規劃組織編制，達

到最大效能、館藏朝向全球化合作發展、服務方

面採取開架式、個人化服務，並引進更多自動化

系統等。在館員培育方面，鼓勵館員在職訓練和

進修、提供海外培訓實習機會，並強化數位學

習。至於館舍空間配置，建議延長開放時間、增

設閱讀以外的功能等，提供便利舒適的圖書空

間。

賴苑玲認為中小學圖書館資源不足

長期在中小學耕耘的賴苑玲，目前為臺中教

育大學區域與社會發展學系教授，她開宗明義即

表示，「中小學圖書館，目前為臺灣圖書館資源

最為缺乏的一塊。」

目前高中職圖書館營運狀況，例如圖書館空

間規劃、推廣服務、讀者服務、參考諮詢、自動

化系統、館際合作、國際性交流等，大部分都合

乎標準。至於國中小圖書館，正逐步穩定往前

走，像是人力資源、經費、資訊化發展以及教育

資訊素養課程等，仍有待努力改善。

賴苑玲深切地期盼，未來在高中職的部分可

以建立圖書教師，推展輔導工作；國中圖書館則

建議提升學校圖書館層級，挹注行銷與創意，讓

年輕學子喜愛進入校園圖書館；至於國小圖書

館，則建議強化圖書專業人力的培訓、政府編列

經常性費用，以及營造舒適學習空間，讓孩童從

小在良好閱讀環境成長。

劉春銀建議專門圖書館加強合作

專門圖書館，顧名思義提供專門性圖書資源

與服務，目前在臺灣總共有66 1所專門圖書

館，分別有政府機關、工商、大眾傳播、醫

 藉由回顧過去與展望未來，期待圖書館將朝向全方位知識服務邁進。

學、學會、宗教等專門圖書館。文字工作者暨專

門圖書館委員會顧問劉春銀表示，專門圖書館數

約占全國圖書館比例11.93%，由於缺乏設立的法

源，導致雖然扮演重要專業資訊服務，但是由於

經費、專業人員的不足等，成為各類型圖書館發

展最為鬆散的一環。

面對未來，劉春銀建議建立各學科主題知識

檢索系統、建構專門數位圖書館服務網路、成立

全國性各學科主題文獻中心、建立館際合作關係

以及培育專門圖書館各主題人才等，透過有系統

的規劃，將專門圖書館的專業服務，發揮得淋漓

盡致。

柯皓仁簡述圖書館數位化歷程

回顧臺灣圖書百年，紙本到數位化的發展歷

程，帶領圖書館邁入新的里程碑，無論是整合式

圖書館系統、數位圖書館、數位典藏、機構典

藏，乃至於行動服務與雲端運算，這些都對臺灣

圖書館界產生了巨大的影響。

臺灣師範大學圖書資訊所教授柯皓仁以幽默

的口語，帶領現場觀眾進入圖書科技化的時

代，從民國50年代啟蒙時代，電腦技術不完

備，僅能處理西文資料；民國60年代萌芽時

期，電腦使用僅止於印刷機使用；民國70年代全

國性規劃階段，開始有中、西文圖書資料自動化

系統；民國80年以後，建立全國資訊網路作業平

台系統，創造資源共享；民國95年後，邁入多元

新興服務階段，更提供Web 2.0、行動化服務以

及雲端科技等，相當便利。未來將更精準地改善

數位化系統運作流程，讓讀者在完備的環境，有

效地使用圖書數位資源，創造更便利的閱讀生

活。

 國圖館長曾淑賢妙語如珠，獲得滿堂彩。

 柯皓仁教授整體回顧圖書自動化與數位化系統，更提出

未來圖書資訊系統的方向。


